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Introduccion

Este glosario es una recopilacion de conceptos relacionados con la materia de Filosofia
y Etica Profesional, que nos ayudara a comprender mejor los temas que se abordaran a
lo largo de la materia. Aqui se pueden encontrar diversos conceptos que no solo pueden
servirnos para nuestra formaciéon académica, sino que también son importantes
reflexiones y temas de interés para nuestra vida diaria.

Como mencionamos anteriormente, un glosario permite condensar conceptos clave para
la mejor comprensién los temas que nos competen en la materia, esto mediante la
investigacion de significados y ejemplos que se podran encontrar a lo largo del trabajo.
Es importante para nosotros porque gracias a este trabajo tendremos una fuente de
informacion personalizada en la que se encontraran todos los conceptos que
necesitamos para la materia.

Los conceptos abordados van desde el significado de la filosofia, pasando por la ética y
su relacion con la mercadotecnia hasta el significado de los valores en aspectos como la
familia y la sociedad. Se investigaron tres preguntas clave de cada uno de los conceptos:
“¢ Qué significa?”, “; Para qué sirve?” y “; Donde se aplica?”, esto para tener una vision
mas clara y no solo enfocarnos en el significado de estos temas sino también en su
aplicacion practica en la vida cotidiana.



1. Relacion entre filosofia y mercadotecnia

l ‘

La relacion entre filosofia y mercadotecnia se puede entender como una orientacion y
forma de pensar que guia las acciones y estrategias de marketing centradas en el cliente.

¢ Qué significa?

La filosofia de la mercadotecnia es una actitud o forma de concebir la relacion de
intercambio entre la empresa y los clientes, basada en satisfacer las necesidades y
deseos del mercado objetivo. Esta filosofia implica que la empresa dirige todas sus
actividades hacia la creacion de valor y satisfaccion para los clientes, asegurando
beneficios para la organizacion. Por tanto, es una orientacion empresarial centrada en el
consumidor, que pone al cliente como eje principal de toda la estrategia y funcién de
marketing.

¢Para qué sirve?

La filosofia de la mercadotecnia sirve para orientar a las empresas en la creacion y
mantenimiento de relaciones con los clientes, generando valor y satisfaccion que se
traduzca en beneficios y sostenibilidad para la organizacion. Ademas, permite a las
empresas adaptarse a los cambios del mercado, entender mejor las necesidades reales
del consumidor y asi lograr ventajas competitivas sostenibles.

¢Donde se aplica?

Se aplica en todas las actividades y areas de la empresa que influyen en la relaciéon con
el cliente, incluyendo analisis, planificacion, implementacién y control de estrategias de
marketing. No se limita a un departamento especifico, sino que debe permear toda la
organizacion con una mentalidad centrada en el cliente y en la creacion de valor.



2. LA FILOSOFIA Y SUS MAYORES INTEGRANTES Y DESAFIO

La filosofia es una disciplina que busca comprender mediante la reflexién critica y el
razonamiento, problemas fundamentales sobre la existencia, el conocimiento, la verdad,
la moral y la realidad. Su nombre proviene del griego “philosophia”, que significa “amor
por la sabiduria”.

¢, Qué significa la filosofia?

La filosofia es un campo académico que trata problemas tedrico-practicos a través de la
critica, interpretacion y uso de la razon, abordando temas como el ser, el conocimiento,
la ética, la mente, el arte, la politica y la verdad. Se caracteriza por ser universal,
sistematica, metddica y abierta a la critica, buscando respuestas logicas y fomentando
el pensamiento critico.

¢Para qué sirve?

La filosofia sirve para profundizar en la comprensién de las preguntas mas profundas que
preocupan a la humanidad, como el sentido de la vida, la naturaleza del conocimiento y
la ética. Ademas, proporciona herramientas para el andlisis critico y la reflexion que son
base para otras ciencias y disciplinas. También es fundamental para el desarrollo del
pensamiento l6gico y ético en diversos contextos.

¢Donde se aplica?

La filosofia se aplica en ambitos académicos, cientificos, éticos, politicos y culturales.
Influye en la formacién critica y ética de los individuos, en el disefio de teorias cientificas,
en la interpretacion de textos y leyes, y en la reflexion sobre la vida social y politica. Es
transversal a las ciencias humanas, naturales y sociales.

Algunos de los filosofos mas importantes en la historia son:
» Soécrates (considerado el maestro que establecido el método del didlogo y la

reflexion ética).
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* Platon (discipulo de Sdécrates, conocido por la teoria de las ideas).

» Aristételes (padre de la filosofia occidental, con trabajos en l6gica, ética y ciencia).

* René Descartes (padre de la filosofia moderna, conocido por “pienso, luego
existo”).

» Agustin de Hipona (tedlogo y filosofo cristiano influyente en la teologia y filosofia
medieval).

* Tomas de Aquino (principal representante de la escolastica).

3. LA FILOSOFIA Y SUS PRINCIPALES METODOS

EL METODO
RACIONALISTA

LA FILOSOFIA Y SUS
METODOS

Dualismoy
Tipos de ideas

La filosofia es una disciplina que se organiza como un didlogo intelectual continuo,
mediante el cual se reflexiona racionalmente sobre preguntas fundamentales acerca
de la existencia, el conocimiento, la moral, la belleza, la verdad, la mente y el lenguaje.
Su objetivo es ofrecer explicaciones y entendimientos criticos sobre problemas
humanos y sociales, conscientes de que sus conclusiones pueden ser revisadas y
debatidas.

Qué significa la filosofia

La filosofia es el estudio racional y critico que busca entender las cuestiones mas
esenciales de la realidad y la experiencia humana. No pretende verdades absolutas,
sino explicaciones que se cuestionan y perfeccionan constantemente.

Para qué sirve la filosofia

Sirve para fomentar el pensamiento critico y el analisis profundo de conceptos e ideas
gue afectan el conocimiento, la conducta ética, la politica, el arte y la ciencia. Ayuda
a clarificar significados y fundamentar teorias sobre el ser y su entorno.

Dénde se aplica la filosofia



Se aplica en areas como la ética para orientar la conducta humana, en la politica para
reflexionar sobre justicia y poder, en ciencias para explorar fundamentos
epistemologicos, en la interpretacion de textos (hermenéutica) y en problemas
existenciales y sociales actuales.

Principales métodos filoséficos

+ Método mayéutico: Introducido por Sécrates, consiste en descubrir la verdad
mediante preguntas que guian al interlocutor a responder y clarificar sus ideas.

+ Meétodo dialéctico: Utilizado por Platén, es un proceso de confrontacion de ideas
opuestas para llegar a una sintesis o comprension superior.

+ Método analitico: Se centra en el andlisis ldgico-linglistico para esclarecer
conceptos y problemas filoséficos, muy comun en la filosofia analitica contemporanea.
+ Método fenomenoldgico: Propuesto por Husserl, estudia las experiencias
conscientes tal como se presentan, dejando de lado prejuicios 0 supuestos externos.
* Meétodo critico o trascendental: Kant lo propone para analizar como las condiciones
del sujeto permiten el conocimiento del objeto, haciendo una critica a los limites y
posibilidades del conocimiento.

Estos métodos pueden complementarse para abordar diversas preguntas y

problemas filosoficos, organizando el conocimiento desde diferentes enfoques vy
perspectivas.

4. . ;QUE ES LA ANTROPOLOGIA FILOSOFICA Y ETICA?

La antropologia filosoéfica es la disciplina que estudia al ser humano en tanto que tal, es
decir, su esencia, naturaleza y condiciones que hacen posible su existencia y
manifestaciones. Se ocupa de conocer al ser humano en su totalidad, integrando
aspectos fisicos, sociales, culturales, historicos y espirituales, mediante el ejercicio de la
razon y el pensamiento critico. Su objetivo es captar las caracteristicas universales de la
humanidad y el sentido profundo del ser humano mas alld de las explicaciones
meramente empiricas o cientificas.



La ética es la rama de la filosofia que estudia la conducta humana en relacién con el bien
y el mal, evaluando los actos en funcién de valores morales universales. Tiene la funcién
de orientar el comportamiento humano para la convivencia justa y armoénica, basandose
en un conocimiento profundo de la naturaleza humana que ofrece la antropologia
filosofica.

Estas disciplinas sirven para proporcionar un marco teérico y practico que permita
comprender qué es el ser humano y como debe actuar en sociedad. Se aplican en
campos como la educacion, la medicina, la sociologia, la politica, el derecho, y en general
en cualquier @&mbito donde se requiera un entendimiento integral de la persona para la
toma de decisiones éticas y el disefio de politicas humanas.

5. LA ETICA COMO FILOSOFIA PRACTICA Y COMPLEJA

Malo Bueno

¢Qué significa?

La ética, como rama de la filosofia, aborda reflexivamente la conducta humana,
preguntandose por lo correcto, lo bueno, lo justo y el deber en una sociedad. No se limita
a describir normas sociales, sino que reflexiona sobre su fundamento, universales y
justificacion. En este sentido, la ética es una filosofia practica: se ocupa del “mundo de
los fines” y de las acciones humanas sus motivos, instrumentos y efectos integrando
teoria y praxis. Su complejidad surge del caracter normativo y racional de su reflexion, su
capacidad de cuestionar y fundamentar decisiones éticas, y su arraigo en contextos
sociales.

Ademas, los filésofos subrayan que la ética implica una sabiduria practica fronesis o
prudencia, es decir, la capacidad de deliberar correctamente sobre qué hacer en
situaciones morales concretas.

En resumen, ética como filosofia practica y compleja es:

Una reflexion normativa sobre la conducta, que va mas alla de la costumbre (moral).

Una filosofia orientada a la accion, que articula teoria y praxis.



Una disciplina que exige discernimiento, argumentacion y prudencia moral.
¢Para qué sirve?

La ética préactica y compleja tiene multiples propésitos:

I.  Orientar moralmente nuestras acciones: no se trata solo de entender lo que esta
bien o mal, sino de ayudar a actuar bien mediante argumentos y deliberacion.

[I. Fundamentar la moral: no impone codigos, pero si reflexiona sobre ellos,
cuestionando su legitimidad y preguntando “; por qué actuar asi?”.

lll.  Desarrollar la deliberacion préactica: potencia la argumentacion, la interpretacion
de situaciones concretas y la narracion de experiencias para construir juicio ético.

IV. Fomentar el caracter ético: para filosofos como Adela Cortina, la ética forma

nuestro caracter y facilita una vida justa y plena, orientada a la cooperacién mas
gue al egoismo.

¢Donde se aplica?
Educacion y formacién. La ética es transversal y fundamental en la formacion del

pensamiento critico y moral, ya sea en la escuela o en instituciones que promueven la
ciudadania reflexiva.

Ambitos profesionales y sociales (ética aplicada)

Se aplica en contextos concretos como la salud (bioética), medio ambiente, tecnologia,
empresa, ciberespacio, derecho, comunicacion, etc., donde se enfrentan problemas
reales que requieren juicio moral.

Vida cotidiana y toma de decisiones.

Nos ayuda a enfrentar dilemas personales o sociales con fundamentos racionales,
prudencia y responsabilidad. Por ejemplo, elegir entre bienestar personal y justicia social.

Investigacion y dialogo filosofico.
En debates morales y filosoficos, en la elaboracién de politicas publicas o en el analisis

critico de practicas sociales esto Ultimo exigiendo argumentacion, interpretacion y
narracion ética.



6. QUE ES LA ETICA, MORAL Y MORALIDAD

ETICA | MORAL
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Qué significa: La ética proviene del griego ethos, que significa ‘caracter’ o forma
de ser’. Es la rama de la filosofia que estudia y reflexiona racionalmente sobre los
principios, valores y normas que deben regir el comportamiento humano para
definir qué es bueno o malo, correcto o incorrecto, buscando normas universales
y fundamentadas. Se entiende como una teorizacion o analisis sistematico y critico
de la moralidad.

Etica

Para qué sirve: Sirve para fundamentar y justificar las practicas morales, ayudar a
emitir juicios sobre las acciones humanas y gquiar la conducta hacia
comportamientos considerados virtuosos y respetuosos, promoviendo el respeto y
la armonia social. La ética busca establecer criterios racionales sobre como actuar
en sociedad.

Ddnde se aplica: Se aplica en la reflexién sobre la conducta humana en cualquier
ambito social, personal, laboral, politico o profesional. También en campos
especificos como bioética, ética empresarial, ética ambiental, y mas,
proporcionando analisis normativos para la toma de decisiones y resolucion de
dilemas.

Moral
Qué significa: La moral proviene del latin moralis, que significa ‘relativo a las

costumbres’. Es el conjunto de normas, costumbres, valores, y reglas que una
sociedad o grupo establece para guiar la conducta cotidiana de sus miembros,



definiendo lo que se considera bueno o malo dentro de un contexto social
determinado. La moral es mas practica y vinculada a tradiciones y cultura.

+ Para qué sirve: Sirve para mantener la estabilidad social y estructurar la
convivencia humana a través de normas que regulan comportamientos
aceptables, facilitando la integracion y cohesion social. También orienta acciones
y juicios sobre lo correcto o incorrecto dentro del grupo social.

+ Donde se aplica: Se aplica en la vida cotidiana de las personas en sus
interacciones sociales, influenciada por tradiciones, religién, cultura y leyes de
cada sociedad. Las normas morales se transmiten a través de la socializacion y
varian segun la época y el contexto cultural.

Moralidad

* Qué significa: La moralidad se refiere al conjunto de normas y valores sociales que
guian la interaccion entre personas, comunidades y su entorno, incluyendo los
deberes y virtudes que promueven el bienestar comun. Se relaciona con la
observancia de reglas que hacen posible la convivencia social.

+ Para qué sirve: Facilita la coexistencia social ordenada estableciendo un marco de
reglas y valores que protegen los intereses colectivos y fomentan practicas que
favorecen la convivencia armoniosa y justa.

+ Donde se aplica: En la vida social en general, en la interaccion entre individuos y
grupos dentro de una sociedad, y en la toma de decisiones éticas que afectan
tanto a los individuos como al colectivo.

7. ¢ QUE SON LOS VALORES Y LA VALORACION?

1. Valores
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¢ Qué significa?

Los valores son principios, creencias o cualidades que orientan nuestras decisiones
y conductas, considerados positivos o importantes dentro de un grupo social. Son
ideas compartidas que influyen en cémo pensamos y actuamos.

¢Para qué sirven?
1. Guiany orientan la conducta individual y colectiva.

2. Fomentan la cohesién, cooperacion y armonia social.
3. Ayudan a construir una convivencia social mas plena y significativa.

¢,Donde se aplican?
I.  En el entorno personal: modelan el caracter y el sentido de vida.

II.  Enlafamilia: se transmiten de generacion en generacion, formando parte de la
educacion temprana.

lll.  En la escuela y sociedad: son ensefiados formal e informalmente y sustentan
los derechos humanos y la dignidad.

Caracteristicas de los valores (sintesis)
1. Subjetivos/atribuidos: surgen de la interpretacion de sujetos o grupos (axiologia).
2. Transmisibles: se heredan cultural y generacionalmente.

3. Cambian con el tiempo: aunque algunos son persistentes, pueden variar segun
contexto histaorico.

4. Jerarquizables: algunos valores se consideran mas importantes que otros.

2. Valoracion moral (Valores morales)

¢, Qué significa?

La valoracion moral se refiere a los valores morales: cualidades o virtudes que
orientan lo que se considera correcto o incorrecto, y permiten juzgar el bien y el mal

dentro de una comunidad.

¢Para qué sirve?
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3.

Sirve como guia para el comportamiento individual y colectivo, estableciendo
parametros de lo correcto e incorrecto.

Favorece la convivencia social armoniosa y la formacion del caracter.

Facilita la regulacion social y el control de conductas en armonia con las normas.

¢Donde se aplica?

Educacién: se ensefian tanto en casa como en instituciones (familia, escuela)
mediante el ejemplo y formacion.

Cultura/sociedad: influidos por creencias, medios, religion; moldean lo que una
sociedad considera moralmente aceptable.

Disciplina filoséfica: objeto de reflexion en ética, filosofia, axiologia.

Caracteristicas de los valores morales (segun UNIR 2024)

1.

Relativos: varian segun la persona y su contexto (ej. Aristételes).

Con expectativa de universalidad: idealizan los mejores bienes alcanzables para
personas y sociedades.

Cotidianos: se expresan en las interacciones diarias.
Perdurables: no suelen cambiar facilmente con el tiempo.

Transmisibles generacionalmente: no solo se ensefian con teoria, sino con el
ejemplo.

PRESPECTIVAS Y ETICAS FUNDAMENTALES DE LA FILOSOFIA

12



¢ Qué significa “Perspectivas y Eticas Fundamentales de la Filosofia”?

Perspectivas: son los diferentes enfoques o formas de ver la realidad que la
filosofia propone (ej. Racionalismo, empirismo, existencialismo, utilitarismo, etc.).
Cada perspectiva da una manera distinta de interpretar el mundo, al ser humano
y Sus acciones.

Etica fundamental: es la rama de la filosofia que estudia lo correcto y lo incorrecto,
lo bueno y lo malo, los principios que guian la vida humana. Es “fundamental’
porque busca las bases universales de la moral.

En conjunto, el término hace referencia a los distintos enfoques filosoficos y principios
éticos que sirven como base para comprender, analizar y guiar la vida humana.

¢Para qué sirve?

1.

Comprender la conducta humana: nos ayuda a reflexionar por qué actuamos como
actuamos.

Tomar mejores decisiones: da criterios para elegir entre lo correcto e incorrecto,
mas alla de la ley o la costumbre.

Formar pensamiento critico: ensefia a cuestionar, argumentar y no quedarse con
una sola vision.

Dar sentido a la vida: aporta marcos para entender problemas existenciales,
sociales y personales.

¢Donde se aplica?

1.

Vida personal: en nuestras decisiones diarias (decidir con honestidad, respeto,
justicia).

Ambito profesional: periodismo, derecho, medicina, negocios, publicidad —donde
los dilemas éticos son constantes.

Politica y sociedad: en leyes, derechos humanos, justicia social, equidad de
género, medio ambiente.

Investigacion cientifica y tecnologia: bioética, inteligencia artificial, proteccién de
13



9. ETICA DE LA VIRTUD

LA ETICA DE LA
VIRTUD

La ética de la virtud es un enfoque filos6fico normativo que se centra en el
desarrollo de cualidades o virtudes internas del individuo como base para vivir
moralmente bien.

Qué significa

Significa que la moralidad depende del caracter y las virtudes del agente mas que
de reglas especificas o las consecuencias de sus actos. Las virtudes son rasgos
positivos como la honestidad, la justicia y la templanza, que se adquieren y cultivan
mediante el habito y la practica. Una vida ética es una vida virtuosa que conduce
a la eudaimonia, o florecimiento humano pleno.

Para qué sirve

Sirve para orientar la conducta moral a través del desarrollo del caracter virtuoso,
promoviendo que el agente actle bien de manera natural y satisfactoria. Mas que
dictar normas, ayuda a formar personas que son buenas en esencia, capaces de
discernir y elegir el bien en situaciones concretas. Ademas, busca la felicidad y
bienestar auténticos del individuo y la comunidad.

Dénde se aplica

Se aplica en multiples ambitos de la vida personal, profesional, social y politica.
En la medicina, educacion, ciencias, relaciones interpersonales, justicia, y en la
formacion ética de los individuos. Es esencial en profesiones donde el caracter y

las decisiones morales son cruciales, promoviendo la excelencia en el desempefio
ético y humano.

10. ETICA CONTRACTUALISTA Y BIEN COMUN
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CONTRACTUALISMO

Etica contractualista

La ética contractualista es una teoria normativa que sostiene que las normas
morales y politicas son legitimas si son las que un individuo racional aceptaria bajo
condiciones de imparcialidad, como en un contrato hipotético. Fil6sofos como
Hobbes imaginan un estado de naturaleza peligroso del cual las personas
acuerdan salir mediante un pacto que establece reglas para garantizar su
seguridad; contemporaneamente, John Rawls plantea que dichas normas serian
aceptables si fueran elegidas sin saber nuestra posicion social, lo que garantiza la
imparcialidad.

Bien comun

El bien comun se refiere al conjunto de condiciones sociales que permiten a todos
los miembros de una comunidad alcanzar con mayor facilidad su perfeccion. No
se trata de la suma de bienes individuales, sino de un objetivo compartido e
indivisible, que exige prudencia especialmente de quien ejerce autoridad. Este
concepto proviene de la filosofia clasica (Platon, Aristoteles) y fue retomado por
Tomas de Aquino en la tradicidn escolastica; esta presente en la Doctrina Social
de la Iglesia y en muchas constituciones modernas.

Aplicaciones y propdésito

La ética contractualista sirve para fundamentar la justicia de las normas desde una
posicion neutral, libre de ventajas particulares, ideal para disefiar estructuras
politicas imparciales. Por su parte, el bien comun orienta la accion del Estado y de
las instituciones hacia el beneficio colectivo, inspirando politicas publicas,
legislacién y principios éticos transversales en el derecho y la gobernanza
democrética.

11.Etica Consecuencialista
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La ética consecuencialista es una teoria moral que sostiene que la correccion o
incorreccion de una accion se determina exclusivamente por sus resultados o
consecuencias. Su enfoque principal esta en evaluar la moralidad de una accion
segun las consecuencias que genera, mas que en las intenciones o principios
detras de la accion. En este sentido, una accion es considerada moralmente
correcta si sus resultados son positivos 0 beneficiosos y incorrecta si produce
consecuencias negativas.

Para qué sirve: La ética consecuencialista sirve como un marco para analizar y
tomar decisiones éticas, especialmente en contextos donde el impacto de las
acciones es fundamental. Por ejemplo, en la filosofia del derecho, permite evaluar
medidas judiciales y decisiones legislativas basandose en el bienestar social que
producen. También ayuda a decidir qué acciones maximizaran el bienestar general
ajustandose a diversas circunstancias.

Doénde se aplica: Se aplica en areas como la filosofia del derecho, la ética médica,
la politica publica y la toma de decisiones en general. En el derecho, se usa para
evaluar sentencias, politicas publicas y medidas judiciales considerando sus
efectos sociales. Ademés, en &mbitos como la medicina, se utiliza para seleccionar
tratamientos que maximicen el éxito o el bienestar del paciente.

12.ETICA DE LA CONVICCION

ITENGO
DERECHO

A PENSAR
LIBREMENTE!

La ética de la conviccién es un enfoque ético que se basa en actuar conforme a
principios, valores o creencias firmes, sin considerar necesariamente las
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consecuencias de las acciones. Es decir, se guia por la adhesion estricta a un
conjunto de normas morales o ideales que se consideran correctos en si mismos.

Qué es la ética de la conviccién

La ética de la conviccién implica una accién cimentada en la sinceridad de las
creencias y principios morales del individuo. Max Weber, uno de los principales
tedricos del concepto, la defini6 como la orientacién hacia el deber moral sin
preocuparse por las consecuencias de la accion (por ejemplo, “Haz esto o lo otro
y mafiana Dios dird”). Esto representa una postura donde lo importante es
mantener la coherencia con los valores propios, mas alla del resultado practico o
social de la accion.

Para qué sirve

Esta ética sirve para guiar decisiones rapidas y firmes basadas en creencias
profundas. Es util en situaciones donde el compromiso con los principios morales
es prioritario y se busca mantener la integridad y la pureza moral, sin ceder ante
presiones pragmaticas o circunstanciales. Por ejemplo, puede ser esencial para
quienes actian desde un convencimiento ideologico o religioso fuerte. Sin
embargo, también puede ser peligrosa o destructiva si no se evallan las
consecuencias de los actos, pues podria llevar a errores costosos o dafiinos.

Dénde se aplica

Se aplica principalmente en dmbitos donde la accién esta motivada por ideales
absolutos, como en la politica, movimientos sociales, o situaciones donde la
conviccién personal prima sobre el calculo pragmatico. Por ejemplo, activistas,
lideres religiosos o politicos pueden guiarse por la ética de la conviccién cuando
priorizan sus creencias sin tomar en cuenta las posibles repercusiones sociales o
politicas inmediatas.

13. ETICA DE LA RESPONSABILIDAD

La ética de la responsabilidad es un enfoque filoséfico y practico que entiende la
responsabilidad como una obligacion fundamental del ser humano frente a sus
acciones y omisiones. Se trata de una ética que no solo atiende a las normas
morales o juridicas del presente, sino que también se proyecta hacia el futuro,

17



considerando los efectos que nuestras decisiones tienen en las préximas
generaciones y en el entorno natural.

¢, Qué significa?

Significa reconocer que cada persona, al ser consciente de su existencia y de su
impacto en el mundo, adquiere la obligacion ética de responder por lo que hace y
por lo que deja de hacer. Segun Hans Jonas (2001), esta ética implica un deber
hacia la preservacion de la vida humana y del planeta, planteando un imperativo
de actuar de manera que nuestras acciones sean compatibles con la continuidad
de una vida digna en la Tierra.

¢Para qué sirve?

La ética de la responsabilidad sirve para orientar la toma de decisiones hacia el
bien comun, la justicia y la sostenibilidad. Su utilidad radica en que proporciona
criterios para evaluar las consecuencias de nuestras acciones no solo en el corto
plazo, sino también en el largo plazo, incluyendo el respeto a las futuras
generaciones y a los ecosistemas. Ademas, refuerza el compromiso personal y
social con el reconocimiento de los efectos positivos 0 negativos de nuestras
elecciones.

¢Donde se aplica?

Se aplica en multiples &mbitos de la vida cotidiana y profesional. En la politica y la
gestion publica, orienta a los lideres a tomar decisiones responsables para la
sociedad y el medio ambiente. En la ética profesional, guia a los individuos a
responder por su trabajo con integridad. En la educacion, fomenta la formacion de
ciudadanos conscientes y comprometidos. Asimismo, en la ciencia y la tecnologia,
resulta esencial para garantizar que el desarrollo no comprometa la vida futura ni
darie irreversiblemente el entorno natural.

Etica Ontoldgica y Etica del Deber

Introduccion

La reflexion ética ha dado lugar a diversas corrientes que buscan fundamentar la
moralidad humana. Entre ellas destacan la ética ontoldgica, que parte de la
naturaleza del ser, y la ética del deber (o deontoldgica), que centra la moralidad
en el cumplimiento de normas universales. En este documento se explica qué
significan, para qué sirven y donde se aplican estas dos corrientes, a partir de
fuentes académicas confiables.

Etica Ontoldgica

¢, Qué significa?
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La ética ontolégica busca fundamentar la moral en la naturaleza del ser o en su
existencia mas profunda, no en normas externas. Autores como Miguel Angel
Virasoro han desarrollado una visién en la que la relacion entre el ser y la libertad
se convierte en base de la ética. Esta perspectiva analiza como los valores éticos
surgen de la comprension de la existencia humana.

¢ Para qué sirve?

Sirve para explorar como los valores éticos se anclan en la condicion ontolégica
del ser humano. Permite fundamentar la ética en la esencia del ser, ofreciendo un
marco racional mas profundo que la simple obediencia a normas externas.
¢Donde se aplica?

Se aplica principalmente en la filosofia, donde se intenta fundamentar la ética
desde el ser mismo. Ademas, ha sido utilizada en campos como la ética médica,

en donde se busca justificar deberes morales a partir de la naturaleza ontolégica
de la vida humana.

14.  ETICA DEL DEBER (DEONTOLOGICA)

(.5
w‘q@ ‘

@®n = Y@

¢, Qué significa?

La ética del deber, también llamada deontoldgica, sostiene que una accion es
moralmente valiosa solo si se realiza por deber, y no por inclinaciones o
consecuencias. Segun Kant, el valor moral proviene del respeto a la ley moral y
del cumplimiento del deber como expresion de la razén practica.

¢Para qué sirve?

Esta ética sirve para establecer un marco normativo universal, aplicable a todas
las personas. El concepto central es el imperativo categorico: ‘obra solo segun una
maxima tal que puedas querer al mismo tiempo que se convierta en ley universal’.
Este principio permite evaluar la moralidad de una accién sin necesidad de atender
a sus consecuencias.

¢Donde se aplica?
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Se aplica en filosofia moral, derecho, politica y deontologia profesional. En el
ambito profesional, inspira codigos éticos que regulan la conducta de médicos,
abogados, docentes y otros profesionales. Asimismo, en la filosofia de Kant, se
aplica en la delimitacion entre ética y derecho, con implicancias en la vida politica
y social.

Conclusioén

La ética ontologica y la ética del deber ofrecen perspectivas distintas pero
complementarias sobre la moralidad. Mientras la primera fundamenta la ética en
la esencia del ser, la segunda lo hace en el respeto universal a la ley moral. Ambas
corrientes permiten comprender la ética no solo como un conjunto de normas, sino
como un &mbito profundo de reflexion sobre la libertad, la justicia y la vida

huhumana.
15. ETICA COMPLEJA;‘_ __
Aspecto Qué significaPara qué sirve Dénde se aplica  Ejemplos practicos
Definicion / Enfoque Enfoque ético inspirado en el pensamiento complejo (Morin):

integra multiples dimensiones (bioldgica, psicologica, social, cultural y ecolégica), es
relacional, contextual, transdisciplinaria y reconoce la incertidumbre y los conflictos de
valores. Orientar juicios y decisiones responsables cuando hay interdependencias,
incertidumbre, riesgo y tensiones entre valores (p. €j., libertad vs. Seguridad; eficiencia
vs. Equidad).Problemas sociales y organizacionales con mdltiples actores vy
perspectivas.Disefio de politicas publicas; deliberaciones bioéticas; gestion de crisis.

Principios clave Unitas multiplex (unidad en la diversidad); didlogo de opuestos

(dialégica); recursividad (causas y efectos circulares); principio hologramatico (el todo en

las partes y las partes en el todo); contextualizacion; responsabilidad planetaria.
Ofrecer lentes para mapear relaciones, retroalimentaciones, efectos no previstos

y niveles de analisis. Ensefianza, investigacion aplicada, analisis ético-profesional.
Mapas de actores; andlisis de impactos; evaluacion de escenarios.
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Método / Procedimiento  Indagacién transdisciplinaria, deliberacion con partes
interesadas, explicitacion de valores y dilemas, evaluacion de trade- offs, aprendizaje
iterativo y revision de decisiones.Mejorar la calidad ética de decisiones en contextos
reales, evitando reduccionismos. Proyectos, comités éticos, disefio de politicas y
programas, planeacion estratégica. Mesas de dialogo, consultas publicas, comités
de ética/bioética.

Finalidad ‘Humanizar la humanidad’: promover responsabilidad con la vida (ética
planetaria/antropo- ética), cuidar la dignidad humana y los ecosistemas, y fomentar
ciudadania critica. Guiar acciones coherentes con valores compartidos y con los limites

del sistema socio-ecoldgico. Formacién civica y profesional; gobernanza;
sostenibilidad. Curriculos que integran ética, ciencia y sociedad; politicas climaticas
justas.

Ambitos de aplicacion Educacién (curriculos integradores, siete saberes), salud y
bioética (salud publica, justicia sanitaria), empresa (RSE y ESG), medio ambiente
(sostenibilidad), gobierno (politicas publicas complejas). Construir marcos éticos
situados y dialogados para problemas ‘maldados’ (wicked problems). Sectores
publico, social y privado; ONG; universidades; hospitales. Intervenciones
comunitarias; evaluacion de tecnologias; regulacion de IA.

Ventajas Evita simplificaciones; integra saberes y actores; hace visibles efectos
colaterales; fomenta aprendizaje y mejora continua. Decisiones mas robustas vy
legitimas al considerar multiples dimensiones y voces. Particularmente  atil  en
incertidumbre y cambio acelerado. Disefio de politicas adaptativas; gestion de
riesgos sistémicos.

Limitaciones / Retos Puede demandar mas tiempo, capacidades de facilitacion y
evidencia interdisciplinaria; riesgo de vaguedad si no se operativiza. Evitar paralisis
por andlisis; traducir principios en criterios y procesos claros. Organizaciones con
recursos limitados o culturas muy verticales. Necesidad de formacién docente vy
capacitacién en pensamiento complejo.

15. RELACION ENTRE LA ETICA Y LAS PROFESIONES

La relacion entre la ética y las profesiones se refiere a como la ética, entendida como la
disciplina filoséfica que estudia el bien y la moralidad, es un fundamento esencial e
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inseparable del ejercicio profesional. La ética profesional implica cumplir un deber moral
en el desarrollo de actividades con el objetivo de proporcionar un bien especifico a la
sociedad, y orienta la conducta y decisiones de los profesionales para que actien de
manera responsable, justa y respetuosa.

¢, Qué significa la relacion entre éticay profesiones?

La ética en las profesiones es la base moral que da sentido y propdésito a la practica
profesional. Toda profesion tiene una funcion social especifica orientada al bien comun,
y la ética garantiza que ese bien interno se persiga respetando principios como la
beneficencia, no maleficencia, autonomia, justicia y responsabilidad. La ética es la
disciplina que estudia el deber de actuar correctamente en la practica profesional para
lograr la felicidad individual y colectiva.

¢Para qué sirve la ética en las profesiones?

Sirve para guiar la conducta profesional en situaciones donde se deben tomar decisiones
morales, prevenir errores y conflictos éticos, y asegurar que el profesional actie con
integridad, honestidad y respeto. La ética profesional promueve la confianza, la
credibilidad, la calidad del trabajo, la responsabilidad y la transparencia en el ambiente
laboral, ademas de fortalecer la reputacion y evitar actos de corrupcion.

¢Dbnde se aplica la ética en las profesiones?

Se aplica en todos los &mbitos laborales y sectores profesionales, desde la medicina y el
derecho hasta la ingenieria y la tecnologia. La ética es relevante en la atencion al
paciente, la representacion legal, asesoria financiera, desarrollo tecnoldgico, entre otros,
garantizando que las acciones profesionales beneficien a la sociedad y respeten los
derechos de las personas.

16. QUE ES LA ETICA PROFESIONAL

¢Qué significa?

La ética profesional es el conjunto de normas, valores y principios que guian el
comportamiento de una persona en el ejercicio de su profesién, asegurando que actue
con responsabilidad, honestidad, justicia, respeto e integridad. Este conjunto de pautas
éticas refleja los valores que la sociedad espera de quienes desempefian una actividad
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laboral, y busca armonizar el actuar del profesional con el bienestar social y la moralidad
vigente. La ética profesional implica ademas que el profesional toma decisiones
considerando no solo sus intereses personales, sino también el impacto de sus acciones
en otros y en la sociedad.

¢Para qué sirve?

La ética profesional sirve para establecer reglas y criterios que orientan el
comportamiento correcto dentro del ambito laboral, previniendo conductas inapropiadas
o dafiinas. Permite a los profesionales decidir cobmo actuar ante diversas situaciones,
garantizando que sus decisiones respetan los valores y las nhormas morales del campo
en que se desempefian. Ademas, fomenta la confianza, la transparencia y la
responsabilidad, contribuyendo a una convivencia justa y pacifica en las organizaciones
y la sociedad en general. Muchas profesiones cuentan con cédigos éticos que formalizan
estos principios para asegurar el cumplimiento de buenas practicas.

¢Donde se aplica?

Se aplica en todos los ambitos profesionales y laborales, tales como empresas,
instituciones educativas, organizaciones gubernamentales y sociales. La ética
profesional es indispensable en cualquier campo o sector donde exista un ejercicio formal
de una profesion, y su cumplimiento es fundamental para mantener la credibilidad, la
reputacion y la integridad tanto del profesional como de la organizacion a la que
pertenece.al

17. RAZONAMIENTO MORAL, DILEMA Y DECISIONES ETICAS
EN EL CONTEXTO DEL EJERCICIO DE LA PROFESION

El razonamiento moral, dilema y decisiones éticas en el contexto del ejercicio de la
profesién se refieren a los procesos y situaciones donde los profesionales deben analizar
y resolver conflictos morales para actuar correctamente segun principios éticos.

¢Qué significa?

El razonamiento moral es la capacidad de juzgar entre lo correcto y lo incorrecto
aplicando valores éticos y principios, especialmente cuando no hay una respuesta clara
basada solo en la logica. Un dilema ético surge cuando hay que elegir entre opciones que
involucran conflictos de valores morales, donde ninguna alternativa es completamente

23



correcta sin afectar algun principio. Las decisiones éticas son las elecciones que los
profesionales hacen tras analizar estos dilemas para actuar consistentemente con la
ética.

¢Para qué sirve?

Sirve para guiar a los profesionales en la toma de decisiones responsables y justas frente
a conflictos morales en su trabajo, minimizando dafios y buscando el bien comun. Facilita
el analisis critico de situaciones complejas, favorece la reflexion ética y el cumplimiento
de codigos profesionales. También ayuda a fortalecer la confianza en la profesion y a
proteger los derechos y dignidad de las personas implicadas.

¢Donde se aplica?

Se aplica en todas las profesiones que enfrentan situaciones de responsabilidad ética,
como la medicina, psicologia, derecho, educacion, ingenieria, administracion, entre otras.
Esta presente en la resolucién de casos cotidianos en el ejercicio profesional, en la
formulacion de politicas, y en la elaboracion y evaluacion de codigos de ética que regulan
las conductas dentro de un campo profesional.

18. LA MISION, VISION Y VALORES DE LAS EMPRESAS

MISION VISION
@

Es la razon de ser actual de una empresa. Define qué hace, para quién lo hace y cuél es
su aporte al mercado o a la sociedad. Funciona como una declaracion que describe el
propdsito central de la organizacién en el presente. (Santander Open Academy, s. f.;
FreshPeople, 2024; Economipedia, 2025)

I
=]

¢Qué significa?

Misién

Vision

La vision es la aspiracion futura de la organizacion. Representa adénde quiere llegar a
largo plazo y sirve como un faro que orienta la estrategia.batonglobal.comBain
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Valores

Los valores son los principios éticos y culturales que orientan el comportamiento y la toma
de decisiones dentro de la empresa. Funcionan como normas de conducta internas y
externas.batonglobal.comConcepto

¢Para qué sirven?

Misidn: Sirve para establecer un propésito claro, dar identidad a la empresa y
alinear a todos los colaboradores hacia un mismo objetivo. También ayuda a
comunicar a clientes y aliados lo que la empresa ofrece. (FreshPeople, 2024;
Economipedia, 2025)

Vision: Inspira al equipo, orienta la estrategia a futuro y alinea objetivos a largo
plazo.BainSalesforce

Valores: Fomentan una cultura sélida, buscan coherencia en las decisiones, y
fortalecen la reputacion y la ética
corporativa.batonglobal.comescuelaliderazgo.mutualidad.com

¢Donde se aplican?

Estas declaraciones se integran en diversas areas clave de las empresas:

Planificacion estratégica: La misién, vision y valores se utilizan para trazar
objetivos, definir planes de accibn y asignar recursos de manera
coherente.(Santander Open Academy, s. f.; Escala, 2024; Economipedia, 2025)

Comunicacion interna y externa: sirven para alinear al personal nuevo, enganchar
colaboradores, y posicionar la marca ante clientes y socios.Psicologia vy
MenteSalesforce

Toma de decisiones: actian como guia ética y operacional para la gestion
organizacional.Bainescuelaliderazgo.mutualidad.com

19. VALORES Y VIRTUDES EN EL TRABAJO Y LA SOCIEDAD

%@
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Responsabilidad

¢Qué significa?
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Los valores son principios éticos y morales que guian nuestra conducta en diferentes
ambitos, como el personal, laboral y social. Son nociones fundamentales que orientan
nuestras metas, decisiones y comportamientos. Las virtudes son cualidades o habitos
positivos que perfeccionan la conducta humana, como la honestidad, la responsabilidad
y el respeto. En el contexto social y laboral, son las bases del comportamiento humano
para convivir y colaborar en armonia.

¢Para qué sirve?

Los valores y virtudes sirven para:

Guiar la conducta humana definiendo lo bueno, justo o correcto, crear sentido de
comunidad y pertenencia entre personas que comparten valores, dar trascendencia al
trabajo y las relaciones sociales, mas alla de la produccién y ganancias, fomentar
empatia, respeto y colaboracion en la convivencia social y laboral, mantener la integridad
y ética dentro de las organizaciones y la sociedad, movilizar a la sociedad en situaciones
criticas o para el bienestar comun .

¢Donde se aplica?

I.  Eneltrabajo, en las interacciones diarias, toma de decisiones, colaboracion y logro
de objetivos organizacionales, promoviendo un ambiente armonioso basado en
valores como la honestidad, responsabilidad, respeto, compromiso, ética y trabajo
en equipo .

Il. En la sociedad, en la convivencia social, formacién ciudadana, educacion, y en la
construccion de comunidades inclusivas y justas que promuevan la solidaridad,
tolerancia, justicia, humildad y respeto mutuo

20.CUALES SON LOS VALORES Y LAS VIRTUDES QUE SE
DESARROLLAN EN LA FAMILIA, EN LA ESCUELA EN EL TRABAJO Y
EN LA SOCIEDAD’Y

Ambito Valor/Virtud ¢ Qué significa? ¢Para qué sirve? ¢Donde se
aplica?
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Familia Amor Manifestacion profunda de afecto, cuidado y compromiso.
Fortalece la union familiar, genera apoyo y seguridad. En la convivencia
diaria y en la educacion de los hijos.

Respeto Reconocer y valorar la dignidad y diferencias de los demas.
Promueve confianza, aceptacion y comunicacion armonica. En el trato entre
miembros y con el entorno social cercano.

Conclusion

Antes de la realizacion del glosario teniamos un conocimiento bastante general de la
filosofia, si bien algunos de nosotros estaban un poco mas empapados en el tema, a
todos nos parecia una materia muy interesante. Nuestro conocimiento previo era
sobretodo basado en autores, corrientes y obras muy puntuales, sin embargo, al
momento de realizar el trabajo encontramos mucha informacion interesante que sin duda
ha enriquecido nuestra perspectiva sobre la filosofia y la ética.

Conocimos méas a fondo los diferentes tipos de ética que existen, reafirmamos la
importancia de los valores en la vida y nos dimos cuenta de lo mucho que se relaciona
con la mercadotecnia, sobre todo para tener un mejor entendimiento de lo que conlleva
ser un mercadologo a nivel ético y profesional.

Aprendimos, primeramente, a tener mejor afinidad para trabajar en equipo, si bien hay
cosas que podemos mejorar creo que eso es principalmente lo que nos llevamos, ademas
aprendimos a usar de mejor manera la inteligencia artificial para investigar y hacer mas
agilmente el glosario, usando prompts para solicitar la informacion y verificando que esta
sea verdadera y actualizada. En su gran mayoria esos son los aprendizajes que nos
llevamos y realmente creemos que este trabajo nos ha ayudado a mejorar nuestras
habilidades como estudiantes.
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ACTA DE REUNION

No.: 2 Fecha: 17/09

Objetivo general: Organizar e integrar un glosario de la materia de filosofia y ética
profesional para aplicarlos correctamente.

Listado de puntos a tratar.

e Organizar al equipo
Definir las actividades
Organizar los tiempos

Presentacion del equipo

Cuadro de actividades por integrante bajo tiempos:

Actividad Responsable Fechade Fechade
inicio término
Organizar el equipo Diego Sanchez 1° 20
adecuadamente para (lider) septiembre | septiembre
el glosario
Integrar conceptos Julissa del 3° 3°
Carmen(secretaria) | septiembre | Septiembre
Ordenar la Maximiliano Varela 3° 6°
investigacion en el (investigador) Septiembre | Septiembre
Word
Diseiiar la Mariangel 7° 9°
presentacion Pérez(tecndloga) | septiembre | Septiembre

Logros alcanzados:
e La organizacion fue buena.
¢ No hubo problemas de comunicacion.
e El trabajo fue realizado sin mayor complicacion

Tareas pendientes:

e Exposicion de las diapositivas

Fecha proxima reunion:

Nombre y firma de cada integrante del equipo




Diego Alberto Sanchez

Mariangel Paez Aguilar

Julissa del Carmen Gargja de

Maximiliano Varela CastillW
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REFERENCIAS

Responsabilidad Cumplir con deberes y compromisos familiares y personales.
Fomenta el desarrollo y la confianza mutua. En las tareas del hogar y
obligaciones familiares.

Honestidad Decir la verdad y actuar con integridad. Genera
confianza y relaciones sinceras. En todas las interacciones y toma de decisiones
familiares.

Solidaridad Apoyar y ayudar a otros miembros especialmente en
dificultades. Fortalece el sentido de comunidad y ayuda mutua. En situaciones de
conflicto, apoyo econémico o emocional.

Compromiso Dedicacion y disposicién para cumplir obligaciones y metas del
puesto. Promueve productividad, motivacion y sentido de pertenencia.
Proyectos, cumplimiento de objetivos.

Escuela Respeto Valorar las diferencias y derechos de los
demas. Facilita un ambiente de convivencia respetuosa y ordenada. En
clases, actividades escolares y convivencia diaria.

Responsabilidad Cumplir con tareas, normas y compromisos escolares.
Promueve el aprendizaje efectivo y la disciplina. En actividades académicas
y extracurriculares.

Tolerancia Aceptar y respetar opiniones y culturas
diferentes. Fomenta la convivencia pacifica y el respeto a la diversidad. Enla
interaccién con comparieros y docentes.

Perseverancia Mantener el esfuerzo ante dificultades. Deporta
la superacién personal y el logro de metas educativas. En el estudioy en la
participacion en actividades.

Trabajo Honestidad Transparencia y ética en el trabajo. Genera confianza y
credibilidad profesional. En relaciones laborales y toma de decisiones.

Respeto Valorar a colegas, clientes y la diversidad. Promueve un
ambiente laboral armonioso. En la interaccion diaria y en equipos de trabajo.

Cooperacion Trabajar y colaborar en equipo para lograr objetivos comunes.
Facilita el cumplimiento de metas organizacionales. En proyectos conjuntos y
tareas grupales.

Sociedad  Tolerancia Respetary aceptar diferencias culturales, politicas y sociales.

Favorece la convivencia pacifica y la inclusién social. En comunidades,
instituciones y espacios publicos.
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Solidaridad

Apoyar a los sectores vulnerables y contribuir al bien comun. Fortalece el
tejido social y la justicia social. En acciones comunitarias y politicas publicas.

Justicia Buscar el trato equitativo y el respeto a derechos.  Garantiza la
igualdad y la cohesion social.  En sistemas legales, educativos y sociales.

Empatia Comprender y compartir sentimientos y perspectivas ajenas.
Mejora la convivencia y la cooperacion social. En relaciones interpersonales y
comunitarias.
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